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1. Vorbemerkung

« An Abklarungen im Kindesschutz sind verschiedene Professionen beteiligt

 Hohe Wahrscheinlichkeit von «Machtkampfen» zwischen den Professionen;
permanente Auseinandersetzungen Uber Verantwortlichkeiten,
Zustandigkeiten und Kompetenzen

 Nach der Neuorganisation des Kindes- und Erwachsenenschutzes ist die
Profession Sozialer Arbeit gefordert, zu bestimmen, was ihre Rolle im
Kindesschutz ist: in den KESB und in den abklarenden Diensten

Offene Fragen:

 Was sind Kernaufgaben Sozialer Arbeit bei Abklarungen im
Kindesschutz?

« Was braucht es, damit die spezifische Rolle der Sozialen Arbeit bei
Abklarungen im Kindesschutz besser erkennbar wird?
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2. Aufgaben der Sozialen Arbeit bei Abklarungen im Kindesschutz

1. Gewinnen von Informationen Uber den Stand der Gewahrleistung des
Kindeswohls

2. Deuten und Beurteilen der Informationen unter Verwendung von
Erfahrungswissen und wissenschaftlichem Wissen

3. Treffen von Schlussfolgerungen im Hinblick auf drei Entscheidungs-
gegenstande

» |st das Wohl des Kindes gefahrdet?

 Welche Leistungen sind erforderlich und geeignet, um das Kindeswohl zu
gewahrleisten?

 Welche in Elternrechte eingreifende Kindesschutzmassnahmen sind
erforderlich, um das Kindeswohl zu gewahrleisten?
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2. Aufgaben der Sozialen Arbeit bei Abklarungen im Kindesschutz

» Der priméare Gegenstand einer Abklarung ist die Lebenssituation des Kindes in
seinem Kontext:

« Sind Grundbedurfnisse befriedigt? Sind Grundrechte erflllt?

1 Qualitat der Versorgung: Ernahrung, Ruhe, Abwesenheit von Gewalt,
Gesundheit

Qualitat der Beziehungen: Wertschatzung; Prasenz

Qualitat von Erziehung/Bildung: Entwicklungsgerechte Grenzen und
Optionen; Entwicklungsgerechte Férderung und Bildungsunterstttzung

[ Qualitat der sozialen Vernetzung: Verwandtschaftsbeziehungen,
Freundschaften, soziale Infrastruktur

1 Zuganglichkeit und Nutzung von Infrastrukturleistungen
(Bildung/Gesundheit/Soziale Sicherheit/Kinder- und Jugendhilfe)
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Einschatzungsrahmen

Gesundheit Grundversorgung

Bildung Sicherheit gewahrleisten

Emotionale Entwicklung Emotionale Warme

und Verhaltensentwicklung

Identitat

Familiare und
soziale Beziehungen

Kindeswohl
gewahrleisten
und
unterstitzen

Soziale Kompetenz

Selbstsorge-
fahigkeit

Familiale- und Umgebungsfaktoren

Fahrung und
Grenzen

Stabilitat

Department of Health. Department for Education and Employment. Home
Office. London: TSO. 2007, S.89; zit. n. Kinderschutzzentrum Berlin (2009)

Framework for the Assessment of Children in Need and their Families.

Kindeswohlgfahrdung Erkennen und Helfen, S. 25
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2. Aufgaben der Sozialen Arbeit bei Abklarungen im Kindesschutz: «Sachebene»

» Abklarung ist eine komplexe Aufgabe:

Bertcksichtigung von materiellen, physischen, sozialen und emotionalen
Gegebenheiten und inren Wechselwirkungen

Einbezug von Wissen aus Psychologie, Medizin, Padagogik, Recht

Einschatzung zu Eltern/Kind-Beziehungen, Paarbeziehung,
Erziehungspraxen und —Leitbildern unter Bertcksichtigung des
Zusammenhangs von Erleben, Bewerten, Handeln (Zirkularitat)

Einbezug von Wissen Uber Leistungen, lokale Angebotslandschaften

Vorausschau auf zuktnftige Entwicklungen: Was geschieht bei Nicht-
Intervention? Was bei bestimmten Leistungen? Was bei bestimmten
Eingriffen in Elternrechte?
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2. Aufgaben der Sozialen Arbeit bei Abklarungen im Kindesschutz: «kKommunikative
Ebene»

Einstellungen der abklarenden Fachpersonen und die Kommunikation im
Abklarungsprozess haben erhebliche Auswirkungen auf die Ergebnisse und auf die
Chancen fiur wirksame Sicherung des Kindeswohls

Wie Abklarungen durchgefihrt werden
» entscheidet dartber, welche Informationen die Abklarenden erhalten
 ist bedeutsam flr das Image des Hilfesystems bei der Familie

* hat Auswirkungen auf Bereitschaft der Eltern, Unterstiitzung anzunehmen und
Veranderungsschritte zu unternenmen

Im ldealfall ist Abklarung kommunikative Klarung «dessen, was ist» und zugleich ein
erster Schritt zur Veranderung: «die Sachverhalte klaren - die Menschen starken» (vgl.
von Hentig 1984) und weiter: Ansatzpunkte fur Veranderungen finden — Bereitschaft
wecken — Krafte mobilisieren — Zusammenarbeit organisieren
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2. Aufgaben der Sozialen Arbeit bei Abklarungen im Kindesschutz

* Invielen Landern gilt die Soziale Arbeit als die «leading profession» im Kindesschutz:
was pradestiniert die Soziale Arbeit zu einer fihrenden Rolle im Kindesschutz?

* |In der Sozialen Arbeit gehdren der Einbezug von Wissen aus anderen Disziplinen und
die reflektierte Berlcksichtigung der Zustandigkeiten, Handlungsmaoglichkeiten und
Handlungsstile anderer Professionen zur «Normalitat»

* In der Sozialen Arbeit ist es Standard, einzubeziehen, wie ihre Klienten/Klientinnen
jeweils in das Bildungs-, Gesundheits-, Rechts-, Wirtschafts- und Sozialsystem usw.
inkludiert sind; dies unterscheidet die Soziale Arbeit von anderen Professionen

* In der Sozialen Arbeit wird gesteigerter Wert auf Interaktion und kommunikative
Kompetenzen gelegt; es ist unbestritten, dass Beratung und Gespréachsfiihrung
entscheidende Momente von Hilfe- und Bildungsprozessen sind (soziale und
kommunikative Kompetenzen)
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3. Arbeitsteilung zwischen «Abklarenden Diensten» und «Entscheidbehdrden»

KESB (Spruchko6rper)

« Erteilt Abklarungsauftrage

 Nimmt Abklarungsberichte
entgegen

 Entscheidet Uber
Kindesschutzmassnahmen

e Fuhrt Anh6érungen durch
(oder delegiert)

Abklarender Dienst

A\

Nimmt Abklarungen im Auftrag
einer KESB vor

Verfasst Abklarungsberichte fir
eine KESB

Gibt Empfehlungen tber
Leistungen und/oder
Kindesschutzmassnahmen ab

Vermittelt Zugange zu Leistungen
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3. Arbeitsteilung zwischen «Abklarenden Diensten» und «Entscheidbehdrden»

KESB (Spruchkérper) erwartet Abklarender Dienst

 Antworten auf relevante
Abklarungsfragen

e die Verwendung von klarer und
praziser Sprache im
Abklarungsbericht

 Empfehlungen Uber Leistungen
und / oder
Kindesschutzmassnahmen, die
nachvollziehbar und plausibel
sind

7

* Anhaltspunkte ftr
Entscheidbegrindungen
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3. Arbeitsteilung zwischen «Abklarenden Diensten» und «Entscheidbehdrden»

KESB (Spruchko6rper)

Abklarender Dienst erwartet

 Respekt gegeniber ihrer
Expertise

o Kklar formulierte
Abklarungsauftrage und -fragen
e genugend Zeit fur Abklarungen

« Behdrde folgt den Empfehlungen
Uber Leistungen und/oder
Kindesschutzmassnahmen
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4. Thesen zur Rolle der Sozialen Arbeit im Kindesschutz

* Neuorganisation des Kindes- und Erwachsenenschutzes hat zur Verunsicherung
der Profession Sozialer Arbeit gefihrt

 Fehlende Anerkennung des spezifischen Beitrags, den die Soziale Arbeit im
Kindesschutz (ausgehend von den Abklarungsaufgaben) leisten kann —
ausserhalb und innerhalb der Sozialen Arbeit

* Arbeitsbelastung und Medienkampagnen erschweren die Arbeit der KESB — mit
Auswirkungen auf Zusammenarbeit zwischen KESB und abklarenden Diensten

« Orientierung von Abklarungen an der Frage, welche Kindesschutzmassnahmen
erforderlich sind und wie weitgehend die Rechte von Eltern limitiert werden sollen

* Risiko, dass mit der Neuorganisation des Behordenlandschaft die Fachdienste der
Kinder- und Jugendhilfe und die Sozialdienste einen Bedeutungsschwund
erleiden: die Eingriffsseite funktioniert — Zugange zu Leistungen sind schwieriger
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4. Thesen zur Rolle der Sozialen Arbeit im Kindesschutz

» (Fach-)offentliche Wahrnehmung: Eingriffsbehdrde ist Schaltstelle und Zentrale im
Kindeschutz; dies starkt die Orientierung an der Leitidee «Kindeschutz durch Eingriffe in
Elternrechte» und schwécht die Orientierung an der Leitidee «Kindesschutz durch
Leistungen und Unterstltzung»;

* Glaube an die Effekte von «Massnahmen» begrenzt die Chancen der Sozialen Arbeit, im
Interesse des Kindeswohls mit Eltern zusammenzuarbeiten

» Es fehlt ein zwischen Behotrden und Diensten sowie interprofessionell geteiltes Verstandnis
von Kindeswohl(gefahrdung) und ein allgemein akzeptierter Verfahrensstandard flr
Abklarungen

 Methoden sozialer Diagnostik und des Fallverstehens werden im Rahmen von Abklarungen
von der Sozialen Arbeit kaum genutzt; sie werden geringer geschéatzt als medizinische
und/oder psychologische Diagnoseinstrumente

» Doppelzustandigkeit der Behotrden fur Kindesschutz und Erwachsenenschutz ist nicht
optimal; es braucht organisatorische Antworten auf die Frage, wie das jeweils erforderliche
Wissen bereitgestellt wird; sonst behindert die Doppelzustandigkeit die Realisierung dessen,
was mit der ZGB-Revision intendiert war: die Professionalisierung
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4. Ausblick

Worst Case Szenario: Die Soziale Arbeit ...

versteckt sich hinter den Deutungshoheiten von Recht und Medizin

arbeitet auf Grundlage eines verkirzten Verstandnisses von Kindesschutz und
Kindeswohlgefahrdung:

» Kindesschutz als Nothilfe, Fokussierung auf Eingriffe

« Uberbewertung des Beitrags rechtlicher Interventionen und Unterbewertung
des Beitrags von Leistungen zur Unterstltzung von Familien/Kindern flr eine
langfristige Sicherung des Kindeswohls

bringt inre Expertise und inre Erfahrung in der
interdisziplinaren/interprofessionellen Zusammenarbeit nur ungenigend ein

ist sich der in der Sozialen Arbeit entwickelten Ansatze und Methoden sozialer
Diagnostik und des Fallverstehens zu wenig bewusst

verzichtet auf eine dialogisch, aushandlungsorientierte, beteiligungsfordernde und
reflexive Arbeitsweise bei der Durchfihrung von Abklarungen

wird auf eine Schrumpfexistenz als Hilfsprofession reduziert, die ihre spezifischen
Potenziale fur Abklarungen im Kindesschutz nicht ausspielen kann
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4. Ausblick

Best Case Szenario: Die Soziale Arbeit ...

nimmt die Herausforderungen, die mit der Rolle als Leading Profession im Kindesschutz
verbunden sind, an

bedient sich zur Bearbeitung der Aufgaben im Kindesschutz verschiedener Bezugswissenschaften
(Recht, Psychologie, Medizin etc.) und leistet Ubersetzungsarbeit

bezieht in der Alltagspraxis das Wissen und die Expertise anderer Professionen und Stellen ein

arbeitet auf Grundlage eines multifaktoriellen, mehrgenerationalen, interaktionsbezogenen,
umfeldbezogenen und infrastrukturbezogenen Kindeswohlgefahrdungsverstandnisses

pflegt und entwickelt eine dialogische, aushandlungsorientierte, beteiligungsfordernde und
reflexive Arbeitsweise («Gefahrdung» ist Hypothese — nicht «was zu beweisen ist»)

verbessert ihr Methodenrepertoire durch die Verankerung von Ansatzen der sozialen Diagnostik

wirkt aktiv mit an der Klarung der eignen Rolle und an er Erarbeitung von adaquaten
Aufgabenzuschnitten in der Zusammenarbeit zwischen abklarenden Diensten» und
«Entscheidbehorden»

erarbeitet in Zusammenarbeit mit Kindern, Familien und fachlichen Partnern tragfahige Losungen
zur Gewabhrleistung des Kindeswohls unter gleichzeitiger Berticksichtigung des Elternwohl sowie
des Familienwohls/Gemeinwonhls
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Vielen Dank fur ihre Aufmerksamkeit!
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